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Curso de Inglés Avanzado 

 

   

Ejercicio 1 

Frase: 
I’d ______ to return this, please. 

Respuesta correcta: b) like 

✔ Por qué es correcta 

“I’d like” (I would like) es la fórmula estándar para hacer peticiones educadas en contextos formales o comerciales. 

Suaviza la intención y evita la brusquedad. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) want 
“I’d want” no se usa en este contexto. Además, “I want” suena demasiado directo y poco cortés. 

 c) rather 
“I’d rather” expresa preferencia entre opciones, no petición directa de devolución. 

 d) prefer 
“I’d prefer” necesita comparación explícita (“I’d prefer a refund”), no funciona como fórmula básica de 

solicitud. 
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Ejercicio 2 

Frase: 
Do you have the ______? 

Respuesta correcta: c) receipt 

✔ Por qué es correcta 

“Receipt” es el término correcto en inglés para el comprobante de compra necesario en devoluciones. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) ticket 
En inglés estándar, “ticket” no se usa para compras en tiendas; suele referirse a entradas o multas. 

 b) bill 
“Bill” suele referirse a una factura pendiente de pago, no al comprobante tras pagar. 

 d) note 
“Note” significa nota escrita o billete (dinero), no justificante de compra. 

 

Ejercicio 3 

Frase: 
There seems to ______ a problem with the zipper. 

Respuesta correcta: a) be 

✔ Por qué es correcta 

La estructura fija es “there seems to be…”. Después de “seems to” se usa el infinitivo base del verbo “be”. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 b) have 
“Seem to have” implica posesión, no existencia impersonal. 

 c) exist 
Aunque gramaticalmente posible en otros contextos, no se usa en esta construcción impersonal estándar. 

 d) appear 
“Appear” podría usarse con otra estructura, pero aquí la fórmula establecida es “there seems to be”. 

 

Ejercicio 4 

Frase: 
It’s a complete ______! 

Respuesta correcta: d) rip-off 
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✔ Por qué es correcta 

“Rip-off” es una expresión informal que indica que algo es excesivamente caro para su valor. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) bargain 
Significa lo contrario: una compra muy ventajosa. 

 b) discount 
Es una reducción de precio, no una crítica al valor. 

 c) steal 
En expresión positiva (“That’s a steal!”) indica precio muy bajo, no caro. 

 

Ejercicio 5 

Frase: 
If you get your money back, you receive a ______. 

Respuesta correcta: c) refund 

✔ Por qué es correcta 

“Refund” significa devolución del dinero pagado. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) exchange 
Implica cambio por otro producto, no devolución monetaria. 

 b) discount 
Es una rebaja aplicada al precio. 

 d) store credit 
Consiste en crédito para gastar en la tienda, no dinero devuelto. 

 

Ejercicio 6 

Frase: 
She said she ______ the receipt. 

Respuesta correcta: b) needed 

✔ Por qué es correcta 

En estilo indirecto con verbo introductorio en pasado (“said”), el presente simple suele retroceder a pasado simple 

(“need” → “needed”). 
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✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) needs 
Mantiene el presente sin justificación contextual. 

 c) will need 
Introduce un futuro que no aparece en la frase original. 

 d) has needed 
Cambia el aspecto verbal y altera el significado. 

 

Ejercicio 7 

Frase: 
Could I have a ______, please? 

Respuesta correcta: c) refund 

✔ Por qué es correcta 

“Refund” es un sustantivo contable, por lo que puede ir precedido de artículo indefinido. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) advice 
Es incontable; no admite “a”. 

 b) information 
También es incontable. 

 d) feedback 
Funciona como sustantivo incontable en inglés estándar. 

 

Ejercicio 8 

Frase: 
Can I pay ______ card? 

Respuesta correcta: b) by 

✔ Por qué es correcta 

En inglés británico, la expresión habitual es “pay by card”. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) with 
Más común en inglés americano (“with a card”), pero no estándar británico en esta estructura. 

 c) in 
No se usa para medios de pago. 

 d) on 
Incorrecto para este contexto. 
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Ejercicio 9 

Frase: 
I ______ to have a problem with this product. 

Respuesta correcta: c) seem 

✔ Por qué es correcta 

“I seem to…” es una estructura que suaviza la queja y reduce confrontación. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) appear 
Requeriría estructura diferente (“It appears that…”). 

 b) think 
Expresa opinión directa, no suaviza suficientemente. 

 d) look 
No se usa con infinitivo en esta construcción. 

 

Ejercicio 10 

Frase: 
It was a real ______. 

Respuesta correcta: d) bargain 

✔ Por qué es correcta 

“Bargain” describe algo comprado a un precio excelente en relación con su valor. 

✘ Por qué las demás no son correctas 

 a) sale 
Se refiere al periodo o evento de rebajas, no al valor concreto del producto. 

 b) value 
No funciona solo como sustantivo en esta expresión fija. 

 c) discount 
Indica reducción de precio, pero no necesariamente buena compra. 
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